
Доминанты № 05  ||  11.02.2010  ||  © Фонд Общественное Мнение

18

Повышение тарифов 
на услуги ЖКХ
Опрос 6–7 февраля. 100 населенных пунктов,  
44 субъекта РФ, 2000 респондентов.

Тарифы

Скажите, пожалуйста, Ваша плата за жилищно-коммунальные услуги в 2010 году по сравнению 
с 2009 годом выросла или не выросла? И если выросла, то значительно или незначительно 
для Вашего семейного бюджета?

данные в % от всех опрошенных

данные в % от групп

низкий средний выше среднего
население в целом

доход

*	 Указаны средние значения по слитым данным за 2006 год.

1

* Указаны слитые данные за 2006 год.

Повышение тарифов на услуги ЖКХ
Опрос 6-7 февраля 2010

Скажите, пожалуйста, Ваша плата за жилищно-коммунальные услуги в 2010 году 

население в целом
доход

низкий средний выше среднего

данные в % от всех опрошенных

9 3

57

13
4 2

63

22
10

18

0

20

40

60

80

услугами ЖКХ 
не пользуюсь

не выросла выросла 
значительно

выросла
незначительно

затрудняюсь 
ответить

2006* 7 февраля 2010

данные в % от групп

4

2

63

22

10

0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80

услугами ЖКХ
не пользуюсь

не выросла

выросла значительно

выросла
незначительно

затрудняюсь ответить

4

2

70

15

9

4

2

64

22

8

1

1

55

33

10

Фонд Общественное Мнение

1

* Указаны слитые данные за 2006 год.

Повышение тарифов на услуги ЖКХ
Опрос 6-7 февраля 2010

Скажите, пожалуйста, Ваша плата за жилищно-коммунальные услуги в 2010 году 

население в целом
доход

низкий средний выше среднего

данные в % от всех опрошенных

9 3

57

13
4 2

63

22
10

18

0

20

40

60

80

услугами ЖКХ 
не пользуюсь

не выросла выросла 
значительно

выросла
незначительно

затрудняюсь 
ответить

2006* 7 февраля 2010

данные в % от групп

4

2

63

22

10

0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80 0 20 40 60 80

услугами ЖКХ
не пользуюсь

не выросла

выросла значительно

выросла
незначительно

затрудняюсь ответить

4

2

70

15

9

4

2

64

22

8

1

1

55

33

10

Фонд Общественное Мнение

П
О

Л
И

Т
И

К
А

Э
К

О
Н

О
М

И
К

А
О

Б
Щ

Е
С

Т
В

О
С

О
Б

Ы
Т

И
Я

Повышение тарифов на услуги ЖКХ



Доминанты № 05  ||  11.02.2010  ||  © Фонд Общественное Мнение

19

П
О

Л
И

Т
И

К
А

Э
К

О
Н

О
М

И
К

А
О

Б
Щ

Е
С

Т
В

О
С

О
Б

Ы
Т

И
Я

Повышение тарифов на услуги ЖКХ

Вам приходилось или не приходилось в последние недели слышать разговоры окружающих 
о повышении оплаты жилищно-коммунальных услуг? И если приходилось, то люди говорили 
об этом чаще спокойно, без эмоций или с возмущением, негодованием?

данные в % от всех опрошенных

данные в % от групп

низкий средний выше среднего
население в целом

доход
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Вам приходилось или не приходилось в последние недели слышать разговоры 
окружающих о повышении оплаты  жилищно-коммунальных услуг? И если 
приходилось,  то люди говорили об этом чаще спокойно, без эмоций  или с 
возмущением, негодованием?

Как Вы думаете, там, где Вы живете, могут или не могут состояться массовые акции 
протеста в связи с повышением платы за жилищно-коммунальные услуги?
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* Прочие названные услуги на данном графике не представлены.

На какие продукты, товары и услуги, по Вашим наблюдениям, наиболее сильно 
выросли цены за последний месяц? (Открытый вопрос. Задавался заявившим, что за 
последний месяц цены на основные продукты питания, товары и услуги в целом 
выросли.)*

Динамика роста цен на услуги ЖКХ: 2008-2009 гг.

Вы лично допускаете или исключаете для себя возможность принять участие в акциях 
протеста в связи с повышением платы за жилищно-коммунальные услуги?
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Динамика роста цен на услуги ЖКХ: 2008–2009 гг.

На какие продукты, товары и услуги, по Вашим наблюдениям, наиболее сильно выросли цены 
за последний месяц? (Открытый вопрос. Задавался заявившим, что за последний месяц цены 
на основные продукты питания, товары и услуги в целом выросли.)*

данные в % от всех опрошенных

*	 Прочие названные респондентами услуги на данном графике не представлены.
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Вы лично допускаете или исключаете для себя возможность принять участие в акциях протеста 
в связи с повышением платы за жилищно-коммунальные услуги?

данные в % от групп

низкий средний выше среднего
население в целом

доход

3

* Прочие названные услуги на данном графике не представлены.
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Повышение тарифов на услуги ЖКХ

Реакция граждан

Как Вы думаете, там, где Вы живете, могут или не могут состояться массовые акции протеста 
в связи с повышением платы за жилищно-коммунальные услуги?

данные в % от групп

низкий средний выше среднего
население в целом

доход

2

низкий средний выше среднего

Вам приходилось или не приходилось в последние недели слышать разговоры 
окружающих о повышении оплаты  жилищно-коммунальных услуг? И если 
приходилось,  то люди говорили об этом чаще спокойно, без эмоций  или с 
возмущением, негодованием?
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протеста в связи с повышением платы за жилищно-коммунальные услуги?
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