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22 О добровольчестве и некоммерческих волонтёрских организациях
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О добровольчестве  
и некоммерческих волонтёрских 
организациях
Опрос «ФОМнибус» 18–19 мая. 100 населенных пунктов,  
43 субъекта РФ, 1500 респондентов.

Что из перечисленного Вам приходилось безвозмездно делать  для других людей за последний 
год? (Карточка, любое число ответов.) 

данные в % от всех опрошенных

Добровольчество
Опрос "ФОМнибус" 18-19 мая, 100 населенных пунктов, 

43 субъекта РФ, 1500 респондентов.

Помогающее поведение

Что из перечисленного Вам приходилось безвозмездно делать  для других людей за 
последний год? (Карточка, любое число ответов.)данные в % от всех опрошенных
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1

помогать вещами, продуктами

помогать в домашних делах

помогать деньгами

помогать советом, поддерживать морально, психологически

вызывать врача

помогать транспортом

присматривать за чужими детьми

помогать в уходе за престарелыми / больными

помогать в поисках работы

давать профессиональные консультации, уроки, читать лекции

доставлять на дом продукты, одежду, медикаменты

быть донором

помогать в решении вопросов с официальными учреждениями

оказывать юридическую помощь

раздавать / распределять материальную помощь

ничего из перечисленного безвозмездно делать  не приходилось

затрудняюсь ответить

19 августа 2012

19 мая 2013

1

Помогающее поведение
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О добровольчестве и некоммерческих волонтёрских организациях

Есть люди, которые по собственному желанию и без вознаграждения в свободное от работы 
(учёбы) время делают общественно-полезные дела либо помогают нуждающимся – гражданам, 
животным и т.п. Как называют таких людей там, где Вы живёте? (Открытый вопрос.)
данные в % от всех опрошенных

Кто были люди, которым Вы безвозмездно помогали? (Вопрос задавался тем, кто за последний год 
делал что-то безвозмездно для других людей,  – 76% респондентов. Карточка, любое число ответов.)
данные в % от всех опрошенных

Кто были люди, которым Вы безвозмездно помогали? (Вопрос задавался тем, кто за 
последний год делал что-то безвозмездно для других людей, - отвечали, - 76% респондентов. 

Карточка, любое число ответов.)

данные в % от всех опрошенных
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родственники

друзья

соседи

знакомые

незнакомые люди

коллеги, сотрудники

прихожане моей церкви, члены
религиозной общины

участники интернет-сообщества

члены моей досуговой группы,
общественной организации

другие

затрудняюсь ответить

19 августа 2012

19 мая 2013

2

О добровольцах (волонтерах) и некоммерческих организациях
Есть люди, которые по собственному желанию и без вознаграждения в свободное от работы 

(учёбы) время делают общественно-полезные дела либо помогают нуждающимся – 
гражданам, животным и т.п. Как называют таких людей там, где Вы живёте? (Открытый 

вопрос.)

Людей, которые по собственному желанию и без вознаграждения  в свободное от работы 
(учёбы) время делают общественно-полезные дела либо помогают нуждающимся, мы будем 
называть добровольцами  или волонтёрами. Вы знаете, что-то слышали или ничего не знаете 

о деятельности добровольцев (волонтёров) в вашем городе (селе, посёлке)?

данные в % от всех опрошенных
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38

волонтеры

добрые, отзывчивые, милосердные люди

добровольцы

хорошие, благородные люди

альтруисты

спонсоры, меценаты

общественники

активисты, энтузиасты

тимуровцы

благотворители

соседи, друзья

социальные работники

помощники

сумасшедшие, дураки, ненормальные

другое* (миротворцы, спасатели, коммунисты, патриоты, святые и др.)

нет таких людей

затрудняюсь ответить, нет ответа

данные в % от групп
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население в целом

Москва

города 1 млн. и более

города от 250 тыс. до 1 млн.

города от 50 до 250 тыс.

города менее 50 тыс., ПГТ

села

знаю что-то слышал(-а) ничего не знаю затрудняюсь ответить

3

0 20 40 60 80 100

Волонтёры и добровольческие НКО

* Определения, которые назвали менее 0,5% респондентов.
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О добровольчестве и некоммерческих волонтёрских организациях

Вы знаете, что-то слышали или ничего не знаете о деятельности добровольцев (волонтёров) в 
вашем городе (селе, посёлке)?
данные в % от групп

О добровольцах (волонтерах) и некоммерческих организациях
Есть люди, которые по собственному желанию и без вознаграждения в свободное от работы 

(учёбы) время делают общественно-полезные дела либо помогают нуждающимся – 
гражданам, животным и т.п. Как называют таких людей там, где Вы живёте? (Открытый 

вопрос.)

Людей, которые по собственному желанию и без вознаграждения  в свободное от работы 
(учёбы) время делают общественно-полезные дела либо помогают нуждающимся, мы будем 
называть добровольцами  или волонтёрами. Вы знаете, что-то слышали или ничего не знаете 

о деятельности добровольцев (волонтёров) в вашем городе (селе, посёлке)?

данные в % от всех опрошенных
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добрые, отзывчивые, милосердные люди

добровольцы

хорошие, благородные люди

альтруисты

спонсоры, меценаты

общественники

активисты, энтузиасты

тимуровцы

благотворители

соседи, друзья

социальные работники

помощники

сумасшедшие, дураки, ненормальные

другое* (миротворцы, спасатели, коммунисты, патриоты, святые и др.)

нет таких людей

затрудняюсь ответить, нет ответа

данные в % от групп
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население в целом

Москва

города 1 млн. и более

города от 250 тыс. до 1 млн.

города от 50 до 250 тыс.

города менее 50 тыс., ПГТ

села

знаю что-то слышал(-а) ничего не знаю затрудняюсь ответить
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Добровольцы могут осуществлять свою деятельность как поодиночке, так и в различных группах, 
объединениях, организациях. В вашем городе (селе, посёлке) есть какие-либо добровольческие, 
волонтёрские группы, объединения или таких групп, объединений нет? (Вопрос задавался тем, кто 
знает или что-то слышал о деятельности добровольцев в его городе, - отвечали 47% респондентов.)

данные в % от групп

Среди Ваших знакомых есть люди, которые занимаются добровольчеством (волонтёрством), или 
таких людей нет?

данные в % от всех опрошенных

Добровольцы могут осуществлять свою деятельность как поодиночке, так и в различных 
группах, объединениях, организациях. В вашем городе (селе, посёлке) есть какие-либо 

добровольческие, волонтёрские группы, объединения или таких групп, объединений нет? 

городе, - отвечали 47% респондентов.)

Среди Ваших знакомых есть люди, которые занимаются добровольчеством (волонтёрством), 
или таких людей нет?

данные в % от групп
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население в целом

Москва

города 1 млн. и более

города от 250 тыс. до 1 млн.

города от 50 до 250 тыс.

города менее 50 тыс., ПГТ

села

есть нет затрудняюсь ответить вопрос не задавался

данные в % от всех опрошенных
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Добровольцы могут осуществлять свою деятельность как поодиночке, так и в различных 
группах, объединениях, организациях. В вашем городе (селе, посёлке) есть какие-либо 

добровольческие, волонтёрские группы, объединения или таких групп, объединений нет? 

городе, - отвечали 47% респондентов.)

Среди Ваших знакомых есть люди, которые занимаются добровольчеством (волонтёрством), 
или таких людей нет?

данные в % от групп
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население в целом

Москва

города 1 млн. и более

города от 250 тыс. до 1 млн.

города от 50 до 250 тыс.

города менее 50 тыс., ПГТ

села

есть нет затрудняюсь ответить вопрос не задавался

данные в % от всех опрошенных
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О добровольчестве и некоммерческих волонтёрских организациях

А Вам лично в последнее время приходилось или не приходилось работать в качестве волонтёра 
(по собственному желанию  и без вознаграждения) в составе какой-либо группы или организации? 
Если приходилось, то в каких направлениях добровольчества  Вы участвовали? (Карточка, любое 
число ответов.)

данные в % от всех опрошенных

А Вам лично в последнее время приходилось или не приходилось работать в качестве 
волонтёра (по собственному желанию  и без вознаграждения) в составе какой-либо группы 

или организации? Если приходилось, то в каких направлениях добровольчества  Вы 
участвовали? (Карточка, любое число ответов.)

данные в % от всех опрошенных
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социально-бытовое (помощь на дому, по хозяйству, ремонт и
т.п.)

экологическое (уборка территорий, посадка деревьев и т.п.)

педагогическое (вожатые, организация досуговой деятельности
и т.п.)

медицинское (службы милосердия, помощь больным,
донорство, популяризация здорового образа жизни и т.п.)

экстренные ситуации (пожаротушение, поисково-спасательные
операции, ликвидация последствий терактов и катастроф)

интеллектуальное (экскурсионная деятельность, оказание
профессиональных услуг юриста, дизайнера, психолога,

руководство некоммерческой организацией и т.п.)
правовое (защита прав и интересов граждан, работа в

общественных советах, участие в самоуправлении, в разработке
и планировании политики в разных сферах)

историко-археологическое (раскопки, реставрация памятников
архитектуры,  уход за воинскими захоронениями и т.п.)

поддержание общественного порядка (народные дружины и
т.п.)

религиозное

другое

не приходилось

затрудняюсь ответить

5

Направления добровольческой деятельности
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О добровольчестве и некоммерческих волонтёрских организациях

Скажите, пожалуйста, Вы допускаете или исключаете для себя возможность в будущем заниматься 
добровольной общественно-полезной деятельностью? Если допускаете, то Вы скорее хотели бы 
действовать в одиночку или в составе какой-либо группы, организации?

данные в % от всех опрошенных

Скажите, пожалуйста, Вы допускаете или исключаете для себя возможность в будущем 
заниматься добровольной общественно-полезной деятельностью? Если допускаете, то Вы 
скорее хотели бы действовать в одиночку или в составе какой-либо группы, организации?

Вы знаете, что-то слышали или слышите сейчас впервые  о добровольческих (волонтёрских) 
центрах – негосударственных некоммерческих организациях по вовлечению граждан в 

добровольческую деятельность и по содействию общественным организациям?

данные в % от всех опрошенных
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исключаю затрудняюсь ответить

данные в % от всех опрошенных
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6

Вы знаете, что-то слышали или слышите сейчас впервые  о добровольческих (волонтёрских) 
центрах – негосударственных некоммерческих организациях по вовлечению граждан в 
добровольческую деятельность и по содействию общественным организациям?

данные в % от всех опрошенных

Скажите, пожалуйста, Вы допускаете или исключаете для себя возможность в будущем 
заниматься добровольной общественно-полезной деятельностью? Если допускаете, то Вы 
скорее хотели бы действовать в одиночку или в составе какой-либо группы, организации?

Вы знаете, что-то слышали или слышите сейчас впервые  о добровольческих (волонтёрских) 
центрах – негосударственных некоммерческих организациях по вовлечению граждан в 

добровольческую деятельность и по содействию общественным организациям?

данные в % от всех опрошенных
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данные в % от всех опрошенных
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