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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

Чрезвычайная ситуация: 
природные пожары
Телефонный опрос жителей семи регионов РФ: республик Мордовия и Марий Эл, Владимирской, Воронежской, Московской, 
Нижегородской и Рязанской областей. 5–8 августа. 2120 респондентов.

Причины бедствия
В связи с природными пожарами в Вашей области (республике) введен режим 

чрезвычайной ситуации. В чем, по Вашему мнению, основные причины бедствия, 
причины пожаров такого масштаба? (Открытый вопрос.)

данные в % от всех опрошенных

50 Неосторожность, безответственность людей, их небрежное обращение с лесом
«Кто-то костры и окурки бросает, костры не затушивают, шашлыки жарят»; «халатное отношение лю-
дей – костры, окурки, на предприятиях не соблюдают нормы»; «сигареты, костры оставляют»; «отдыхаю-
щие оставляют осколки, неосторожное обращение с огнем»; «безалаберность»; «бестолковость людей»; 
«неаккуратное обращение с огнем»; «равнодушие людей, окурки»; «неосторожность людей в лесу».

47 Жара, засуха, аномальные погодные условия
«Жара, погодные условия»; «из-за погоды»; «засуха большая идет»; «жара, отсутствие дождей»; «при-
родный фактор»; «климатические условия».

21 Человеческий фактор в целом
«Люди сами»; «люди все делают»; «людской фактор»; «от людей»; «человеческий фактор».

8 Умышленный поджог
«Вредительство только»; «думаю, что поджигают специально»; «поджигают люди, потому что кому-то 
выгодно»; «поджоги, теракты»; «нарочно кто-то поджигает».

6 Плохое состояние пожарных служб, плохая их работа, нехватка необходимой техники
«Аварийное состояние ПО, отсутствие пожарного инвентаря»; «отсутствие организации и техники»; 
«разогнали пожарных, нет средств тушить»; «неправильный подход, не работают пожарные машины»; 
«не реагируют своевременно на пожар»; «вина МЧС, нет топлива в самолетах, коррупция»; «МЧС 
не готовы, нет базы материальной»; «неорганизованное тушение пожаров».

5 Горение торфяников, самовозгорание
«Торфяники горят в Луховицах, Шатуре, Егорьевске»; «много торфа»; «торфы горят»; «болота осуши-
ли, и торфяники горят»; «торфяные болота»; «самовозгорание».

5 Неподготовленность к пожарам
«Неготовность области защититься от пожара»; «неподготовленные все были»; «неподготовленность»; 
«нужно быть ко всему готовым»; «неготовность к данной тяжелой ситуации»; «неготовность противо-
стоять пожару».

4 Плохая работа властей разных уровней
«Плохо работает руководство»; «руководство города»; «руководители государства забыли о своих 
должностных обязанностях»; «руководство не принимало мер по предотвращению пожаров»; «прави-
тельство»; «плохая работа властей»; «ошибки высшей власти».

3 Замусоренность лесов
«Грязь везде, мусор»; «все захламлено, лесничие не работают, антисанитария»; «сильновоспламеняю-
щиеся вещи выкидывают».

2 Отсутствие контроля за лесными массивами
«Плохо следят, контроль слабый»; «не было надлежащего контроля»; «безнадзорность лесов, отсут-
ствие просек, контроля за состоянием лесов»; «чтобы лучше наблюдали, а то много дозволено, чтобы 
построже все было»; «отсутствие контроля за людьми в общественных местах»; «нет контроля над 
отдыхающими».

1 Нехватка воды
«Колодцев нет, воды нет»; «нехватка воды в регионах»; «воды мало»; «воды нет»; «у дачников нет 
воды».

1 Другое
«Запущенное сельское хозяйство»; «заземление»; «кругом бесхозяйственность, анархия»; «плохая 
электрическая проводка»; «аннулировали службу лесников»; «потому что нет советской власти». 

4 Затрудняюсь ответить, нет ответа
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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

Вы сами, Ваша семья, близкие, друзья, знакомые пострадали или не пострадали от пожаров?

Вам, Вашим близким, друзьям, знакомым, пострадавшим от пожаров, оказали или не оказали 
помощь? (Вопрос задавался пострадавшим от пожаров.)

данные в % от групп

данные в % от групп

Основные причины бедствий по регионам
в % от всех опрошенных

Республика 
Марий Эл

Республика 
Мордовия

Владимир-
ская область

Воронеж-
ская область

Московская 
область

Нижегород-
ская область

Рязанская 
область

жара, засуха, 
аномальные погодные условия 51 49 43 33 51 51 40

человеческий фактор в целом 26 26 18 21 19 14 26

неосторожность, безответствен-
ность людей, их небрежное 
обращение с лесом

43 66 36 40 54 46 62

горение торфяников, 
самовозгорание 1 3 9 0 14 2 6

Помощь пострадавшим

Чрезвычайная ситуация: пожары

Причины бедствия
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жара, 
засуха, 51 49 43 33 51 51 40

человеческ
ий фактор в 26 26 18 21 19 14 26

неосторожн
ость, 43 66 36 40 54 46 62
горение 
торфяников 1 3 9 0 14 2 6

Помощь пострадавшим

В связи с природными пожарами в Вашей области (республике) введён режим Чрезвычайной 
ситуации. В чём, по Вашему мнению, основные причины бедствия, причины пожаров такого 

масштаба? (Открытый вопрос)

таблица нового формата

Телефонный опрос жителей семи регионов РФ: Владимирской, Воронежской, Московской, 
Нижегородской, Рязанской областей, республик Мордовия и Марий Эл. 
Объем выборки – 2120 респондентов.
Сроки проведения опроса: 5–8 августа 2010 года.

Вы сами, Ваша семья, близкие, друзья, знакомые пострадали или не пострадали от пожаров?
данные в % от групп
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ная 
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Какую помощь Вы готовы оказать пострадавшим от пожаров? (Открытый вопрос)

графиком

Какую помощь Вам (Вашим близким, друзьям, знакомым) оказали? От кого Вы получили эту 
помощь? (Открытый вопрос. Вопрос задавался пострадавшим от пожаров.)

графиком

А Вы лично готовы или не готовы оказать помощь пострадавшим от пожаров?

Вам, Вашим близким, друзьям, знакомым, пострадавшим от пожаров, 
оказали или не оказали помощь? (Вопрос задавался пострадавшим от пожаров.)

данные в % от групп
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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

А Вы лично готовы или не готовы оказать помощь пострадавшим от пожаров?
данные в % от групп

Какую помощь оказали Вам (Вашим близким, друзьям, знакомым)? 
От кого Вы получили эту помощь? 

(Открытый вопрос. Задавался пострадавшим от пожаров.)

данные в % от всех опрошенных

46 Материальная помощь, деньги
«5000 на человека»; «финансовую – каждому по 10 тысяч рублей»; «денежная компенсация»; «10 ты-
сяч рублей».

26 Гуманитарная помощь – одежда, продукты и т.п.
«От местного населения – еда, продукты»; «вещественная – предметы обихода, постельное, одежда и 
продукты, различные гуманитарные организации, частные лица – на пунктах раздачи».

15 Помощь со стороны властей
«От губернатора и Путина»; «администрация г. Рязани»; «от губернатора Московской области»; «адми-
нистрация Шаранского района».

15 Помощь от родственников, друзей, соседей
«Сослуживцы и друзья»; «соседи помогли, кто что мог»; «разбирали завалы знакомые».

15 Помощь в тушении пожаров
«Самолет воду спускал, летал самолет, не знаю, от кого»; «приехали пожарные, потушили и спасли»; 
«тушили пожар с соседних хозяйств».

11 Медицинская помощь
«Медицинскую помощь»; «хожу на перевязки»; «лежу в дневном стационаре, в 3-й поликлинике 
травмопункт»; «больница».

7 Решение жилищных проблем
«Предоставили жилье без удобств»; «комната»; «дали временное жилье»; «жильем временным».

4 Другое
«Ремонт»; «моральная»; «машина».

9 Затрудняюсь ответить, нет ответа
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Какую помощь Вы готовы оказать пострадавшим от пожаров? (Открытый вопрос)

графиком

Какую помощь Вам (Вашим близким, друзьям, знакомым) оказали? От кого Вы получили эту 
помощь? (Открытый вопрос. Вопрос задавался пострадавшим от пожаров.)

графиком

А Вы лично готовы или не готовы оказать помощь пострадавшим от пожаров?

Вам, Вашим близким, друзьям, знакомым, пострадавшим от пожаров, 
оказали или не оказали помощь? (Вопрос задавался пострадавшим от пожаров.)

данные в % от групп
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Какую помощь Вы готовы оказать пострадавшим от пожаров? 
(Открытый вопрос. Задавался готовым оказать помощь.)

данные в % от всех опрошенных

40 Вещи, одежда, обувь
«Вещи зимние и детские»; «постельное белье подушки одеяло»; «обувь»; «вещами, посудой одеж-
дой».

26 Материальная помощь, деньги
«Финансовая помощь, приблизительно 1000–2000руб»; «из пенсии выделить небольшую сумму»; 
«денежную – 2000 рублей».

9 Физическая помощь участие в тушении пожаров
«Дежурить, чтоб тушить»;; «руками и головой»; «помочь физически на месте».

8 Любая необходимая, посильная помощь
«Чем потребуется»; «любую»; «что имею что в моих силах».

7 Продукты питания, вода
«Еда, вода»; «вчера целый день кормила, тех, кто оказывал помощь, и копали и воду носили».

4 Моральная, психологическая поддержка
«Моральную поддержку пострадавшим»; «поддержать словом могу».

2 Медицинская помощь
«Медицинскую помощь, искусственное дыхание»; «медицинскую помощь, довести до больницы».

1 Предоставление временного жилья
«Дом готовы отдать старенький в деревне»; «погорельца взять к себе»; «переночевать на какое-то 
время»; «приютить пострадавших, если потребуется».

1 Другое
«Стройматериалами, доставкой – своя машина»; «помочь при строительстве»; «отвезти в больницу»; 
«целенаправленная помощь конкретная»; «всем, все что надо, – стирать, убирать, ремонтировать»; 
«экстренную».

5 Затрудняюсь ответить, нет ответа

Чем готовы помогать жители пострадавших регионов
в % от всех опрошенных в регионах

Республика 
Марий Эл

Республика 
Мордовия

Владимир-
ская область

Воронеж-
ская область

Московская 
область

Нижегород-
ская область

Рязанская 
область

вещи, одежда, обувь 35 43 38 38 37 42 47

материальная помощь, деньги 15 40 34 18 30 15 29

физическая помощь, 
участие в тушении пожаров 8 17 7 7 11 5 9

продукты питания, вода 8 10 9 3 5 7 10

любая необходимая, 
посильная помощь 12 3 10 6 6 10 6

Чрезвычайная ситуация: природные пожары
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А какая помощь, по Вашему мнению, сейчас требуется Вашей области (республике)? (Открытый 
вопрос.)
данные в % от всех опрошенных

Какая помощь требуется в регионах бедствий
в % от всех опрошенных в регионах

Республика 
Марий Эл

Республика 
Мордовия

Владимир-
ская область

Воронеж-
ская область

Московская 
область

Нижегород-
ская область

Рязанская 
область

материальная помощь, деньги 32 36 24 36 22 33 37

пожарная техника, самолеты, 
вертолеты 23 19 14 6 19 22 30

люди, добровольцы, 
рабочие руки 10 18 11 5 20 7 23

восстановление, строительство, 
обеспечение жильем постра-
давших

6 14 10 14 9 13 22

вещи, одежда , обувь 2 8 4 4 7 8 9

пожарные, увеличение их числа 2 6 5 5 8 2 9

моральная, психологическая 
поддержка 2 5 3 4 6 4 8

Чрезвычайная ситуация: природные пожары
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материаль
ная 
помощь, 
деньги

32 36 24 36 22 33 37

пожарная 
техника, 
самолеты, 
вертолеты

23 19 14 6 19 22 30

люди, 
доброволь
цы, 
рабочие 
руки

10 18 11 5 20 7 23

восстановл
ение, 
строительс
тво, 
обеспечени

6 14 10 14 9 13 22

вещи, 
одежда, 
обувь

2 8 4 4 7 8 9

пожарные, 
увеличение 
их числа

2 6 5 5 8 2 9

моральная, 
психологич
еская 
поддержка

2 5 3 4 6 4 8

А какая помощь, по Вашему мнению, сейчас требуется Вашей области (республике)? 
(Открытый вопрос)данные в % от опрошенных во всех регионах
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пожарная техника, самолеты, вертолеты

люди, добровольцы, рабочие руки

восстановление, строительство, обеспечение жильем пострадавших

тушение пожаров

помощь пострадавшим в целом

вещи, одежда, обувь

разъяснительная работа с населением, внимательное отношение к лесу

пожарные, увеличение их числа

моральная, психологическая поддержка

продукты питания

работа властей по устранению пожаров и ликвидации их последствий

дождь

вода

медицинская помощь, медикаменты

правильная организация противопожарных дейстивй

всякая, любая помощь

другое

затрудняюсь ответить, нет ответа

3
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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

Как Вы оцениваете действия пожарных в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, 
удовлетворительно, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия милиции в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, 
удовлетворительно, плохо или очень плохо?

данные в % от групп

данные в % от групп

Оценки действий властей и спасателей

Оценки действий

Как Вы оцениваете действия милиции в условиях чрезвычайной ситуации – 
на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия пожарных в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, 
хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

* Итоговый балл: рассчитан как средневзвешенная оценка по 5-ти балльной шкале ответов респондентов на вопрос  "Как Вы оцениваете 
действия пожарных / милиции / главы Вашего города (поселка, села)  /главы вашей области (республики) / главы правительства В. Путина /  
президента Д. Медведева в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?"

данные в % от групп
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данные в % от групп
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3,57

3,42

3,38

3,19

3,12

3,06

2,99

2,63

2,16

2,03

1,86

1,85

1,82

1,79

Итоговый
балл*

Итоговый
балл

Оценки действий

Как Вы оцениваете действия милиции в условиях чрезвычайной ситуации – 
на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия пожарных в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, 
хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

* Итоговый балл: рассчитан как средневзвешенная оценка по 5-ти балльной шкале ответов респондентов на вопрос  "Как Вы оцениваете 
действия пожарных / милиции / главы Вашего города (поселка, села)  /главы вашей области (республики) / главы правительства В. Путина /  
президента Д. Медведева в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?"

данные в % от групп
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данные в % от групп
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Рязанская область

Московская область
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Владимирская область
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3,57

3,42

3,38

3,19

3,12

3,06

2,99

2,63

2,16

2,03

1,86

1,85

1,82

1,79

Итоговый
балл*

Итоговый
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*	 Итоговый балл рассчитан как средневзвешенная оценка по 5 балльной шкале ответов респондентов на вопрос 
«Как Вы оцениваете действия пожарных / милиции / главы Вашего города (поселка, села) /главы вашей об-
ласти (республики) / главы правительства В. Путина  / президента Д. Медведева в условиях чрезвычайной 
ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?»
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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

Как Вы оцениваете действия главы Вашего города (поселка, села) в условиях чрезвычайной 
ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы Вашей области (республики) в условиях чрезвычайной 
ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

данные в % от групп

данные в % от групп

3,18

2,53

2,41

2,20

1,93

1,87

1,73

3,47

2,90

2,82

2,52

2,17

1,86

1,60

4,32

3,89

3,79

3,75

3,58

3,57

3,19

Как Вы оцениваете действия главы правительства В. Путина 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы вашей области (республики) 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, 

плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы Вашего города (поселка, села) 

в условиях 
чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?данные в % от групп
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Республика Мордовия

Воронежская область

Рязанская область

Московская область

Владимирская область

Нижегородская область

Республика Марий Эл

5

Итоговый
балл

Итоговый
балл

Итоговый
балл

0 20 40 60 80 100

отлично хорошо удовлетворительно плохо очень плохо затрудняюсь ответить

0 20 40 60 80 100

отлично хорошо удовлетворительно плохо очень плохо затрудняюсь ответить

0 20 40 60 80 100

отлично хорошо удовлетворительно плохо очень плохо затрудняюсь ответить
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2,53

2,41

2,20

1,93
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1,73
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2,90
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4,32
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Как Вы оцениваете действия главы правительства В. Путина 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы вашей области (республики) 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, 

плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы Вашего города (поселка, села) 

в условиях 
чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?данные в % от групп
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Чрезвычайная ситуация: природные пожары

Как Вы оцениваете действия главы правительства В. Путина в условиях чрезвычайной ситуации – 
на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия президента Д. Медведева в условиях чрезвычайной ситуации – 
на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?

данные в % от групп

данные в % от групп

3,18

2,53

2,41

2,20

1,93

1,87

1,73

3,47

2,90

2,82

2,52

2,17

1,86

1,60

4,32

3,89

3,79

3,75

3,58

3,57

3,19

Как Вы оцениваете действия главы правительства В. Путина 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы вашей области (республики) 
в условиях чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно, 

плохо или очень плохо?

Как Вы оцениваете действия главы Вашего города (поселка, села) 

в условиях 
чрезвычайной ситуации – на отлично, хорошо, удовлетворительно

, плохо или очень плохо?данные в % от групп
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Как Вы оцениваете действия президента Д. Медведева в условиях чрезвычайной ситуации 
– на отлично, хорошо, удовлетворительно, плохо или очень плохо?данные в % от групп
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